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Begleitende ESF-Evaluierung Osterreich 2007-2013.
Bewertung der Territorialen Beschéaftigungspakte (TEPS) in
Osterreich unter Nutzung einer sozialen Netzwerkanalyse.

Frihjahrstagung des AK Strukturpolitik der DeGeval,
5./6. Mai 2011, Coesfeld
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Osterreichisches Institut fiir Raumplanung (OIR)

2 Standorte — Wien und Salzburg
gemeinnutziger Verein, 20 Mitarbeiter

angewandte Forschung, Planung und Beratung zu
raumlichen, regionalwirtschatftlichen, sozialen,
Okologischen, verkehrsbezogenen Fragestellungen

interdisziplindres Team
international bestens vernetzt

Auftraggeber: Bund, Lander, Gemeinden, EU
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ESF-Programm und Aufgabenstellung




‘ | INstitut FUR
B GESELLSCHAFtS-
UND SOZIOLPOLIEK

Das Operationelle Programm Beschaftigung
Osterreich 2007-2013

» SP1 Anpassungsfahigkeit der Arbeithehmerinnen und der Unternehmen:
Quialifizierungsberatung, -mafinahmen, -verbiinde, Flexibilitatsberatungen,
innovative MaRnahmen — Fokus: active/productive ageing-Ansatz

» SP2 Bekampfung von Arbeitslosigkeit:
Qualifizierungsmafnahmen, Beschéftigung in soziodkonomischen Betrieben und
gemeinnitzigen Beschaftigungsprojekten sowie innovative MaRnahmen — Fokus:
lebenszyklusorientierte Anséatze

» SP3 Soziale Eingliederung:
« SP3a Berufliche Integration von Menschen mit Behinderung
* SP3b Integration arbeitsmarktferner Personen — innovative Modellprojekte

» SP4 Lebensbegleitendes Lernen — Schule, EB, Wissenschalft

SP5 Territori
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Das Operationelle Programm Beschaftigung
Osterreich 2007-2013

Finanztabelle 2007-2013

Gesamtmittel: 1,1 Mrd. Euro, ESF: 472 Mio. Euro

1% 3%

11% W Anpassungsfahigkeit
27% B Arbeitslosigkeit
Soziale Eingliederung
B |ebensbegleitendes Lernen
mTEP

Technische Hilfe

25%

33%
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Aufgabenstellung

» AP 1: Laufende Begleitung und Bewertung
* Analyse und Interpretation von Zielabweichungen
» Erhebung, Berechnung und Analyse einzelner Ergebnisindikatoren

» AP 2: Evaluierung von 4 horizontalen Ansatzen
» Interventionen zur Implementierung des Active/Productive Ageing Ansatzes;
« Interventionen fur die Zielgruppe der Niedrigqualifizierten;
* Innovative MaBnahmen (auRer SP 3b);
e Gender Mainstreaming und Gender Budgeting — Ansatz.

» AP 3: Evaluierung von 2 Programmschwerpunkten
e SP3b Integration arbeitsmarktferner Personen
e SP5 Territoriale Beschaftigungspakte

» AP 4: 2 allgemeine Fragestellungen
* Rolle, Beitrag und Mehrwert
* ESF und andere EU-Fonds
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Forschungsansatz
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Aufgabenstellung

Zugang und Methoden | Experte/in I_’I Untersuchungsplanung |<_| Expertefin |
riangulation
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» Wirkungsanalyse
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Wirkungsanalyse — unser Ansatz

» qualitativer Zugang: Interventionskonzepte, Umsetzungsstrukturen
und -prozesse analysieren, Interventionslogik konzeptualisieren
= Wirkungszusammenhé&nge und -faktoren herausarbeiten
= Nebenwirkungen/unbeabsichtigte Folgen abschéatzen

» quantitativer Zugang — quasiexperimentelles Design
« Vergleich Teilnahme — Nichtteilnahme
= Definition einer kontrafaktischen Situation
« wichtiger Ansatz: Kontrollgruppen-Design
« Parallelisierungs- und Matchingverfahren (z.B. Prospensitiy-Score-M.)
« im besten Fall Nettoeffekte, aber keine Erklarung tber Wirkungsweise
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Arbeits-/Zeitplan ESF-Evaluierung 2010-2014

Leistungspaket Arbeits- 2010 2011 2012 2013 2014
S R R T A T,
|AP1: Laufende Begleitung und Bewertung
von i 37
Erhebung, Berechnung und Analyse von einzeinen spezifischen
Ergebnisindikatoren
- der 59
- Engebnisindikator ‘Beschéftigung nach 6/9/12 Monaten" und "Teilnahme an
h N 32
| weiteren Manahmer
- Bereich Schule 7 7Verbesserung zielgruppenbezogener
( zah der die keine. 58
|weitere Aushildung nach der Sekuindarstufe 1 ergreifen
- 4- Erhebung der 24
/AP2: Evaluierung von vier horizontalen Ansétzen in allen Shwerpunkten
Umsetzung des Active/roductive Ageing-Ansatzes 54
Zielgruppe Niedrigqualifizierte 51
Innovative Mafinahmen 48
Umsetzung Gender Mainstreaming und Gender Budegting 25
|AP3: Evaluierung von zwei Frogrammschwerpunkten
3 i i Fersonen 60
5 42
|AP4: Zwei allgemeine Fragestellungen zum Einsatz des ESin Osterreich
Folle, Beitrag und Mehrwert 20
ESFund andere EU-Fonds 19
AG AG AG AG

umme Leistungstage:

e
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Evaluierung von Programmschwerpunkt SP5
Territoriale Beschaftigungspakte
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TEPs in Osterreich

1996: Initiative der Européischen Kommission

Strategisches Ziel: Die Unterstitzung der Umsetzung der
beschéftigungspolitischen Ziele durch die verbesserte
Koordination der Akteure auf regionaler und/oder lokaler Ebene
im Rahmen von Territorialen Beschéftigungspakten und damit die
Verbesserung in der Betreuung und Integration von
arbeitsmarktpolitischen Zielgruppen.

(OP Beschéftigung, 2010)
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Das Operationelle Programm Beschaftigung
Osterreich 2007-2013

Finanztabelle 2007-2013

Gesamtmittel: 1,1 Mrd. Euro, ESF: 472 Mio. Euro

1% 3%

11% W Anpassungsfahigkeit
27% B Arbeitslosigkeit
Soziale Eingliederung
B |ebensbegleitendes Lernen
mTEP

Technische Hilfe

25%

33%
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TEPSs sind vertraglich vereinbarte Partnerschaften , die zur

» Verknupfung der Arbeitsmarkt- und Beschéftigungspolitik mit
anderen Politikbereichen

e Erhdhung der Wirksamkeit und Effizienz des Mitteleinsatzes
« Verbesserung der Betreuung bestimmter Zielgruppen

e Sicherung und Schaffung von Arbeitsplatzen

* Sicherung von Fordermitteln fur die Region

* Nachhaltige Sicherung des Lebensraumes

» Entwicklung und Erprobung innovativer Malinahmen im Rahmen
von SP3b ,Integration arbeitsmarktferner Personen*

- beitragen sollen.
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Zur Evaluierung des SP5 Territoriale
Beschaftigungspakte
Rolle der Partnerschaft/des Netzwerkes:

TEPs sind nicht nur Instrument zur Erreichung genannter Ziele, sondern Ziel ist
auch die Partnerschaft/Kooperation selbst.

Die Leitfrage lautet daher:

Sind die Partnerschaften dazu geeignet, den regionalen Anforderungen
zu begegnen und die gesetzten Ziele zu erreichen?
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Evaluierung von Programmschwerpunkt SP5
Territoriale Beschaftigungspakte

Triangulation: Verknuipfung unterschiedlicher Methoden und
Perspektiven:

» Dokumentenanalyse
» Teilstandardisierte Online-Umfrage
» Vergleichende Soziale Netzwerkanalyse

» Leitfaden-Interviews

Dokumentenanalyse
Anhand der: Ergebnisse zu:
. Mitgliederstruktur

Paktvertrage Sgsrg:gfn 9

k AN ) Entscheidungsbefugnisse

-

Férderantrag — Zielsetzungen
g ﬂl\l/:ittEt-:? F- programme B

k PN ) Leitprinzipien
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Territoriale Beschaftigungspakte Mitgliederstruktur
Veranderung 2003 - 2010
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Identifizierung der zu befragenden Paktakteurlnnen

» Darstellung der Pakte nach der Beteiligung von Akteurlnnen in
den verschiedenen Steuerungsebenen (variabel pro Pakt: max. 3,
min.1)

» Pro Pakt zusatzlich Vertreterinnen folgender Organisationen oder
Positionen:

* SP5/TEP-Koordination

e SP5/TEP-ZWIST

» Arbeitsgruppen (wenn sie ausdriicklich im Vertragswerk verankert
sind)

» Je eine Vertretung/Ansprechperson pro regionalem Pakt (sofern
gegeben)

* GM-Beauftragte
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Teilstandardisierte Online-Umfrage

» Qualitét der Kooperation
> Zufriedenheit der Paktakteurinnen mit dem TEP
» Zeitaufwand fur die Paktarbeit der Akteurlnnen
» Ressourcenausstattung
4

Erwartungen und Probleme im Zusammenhang mit der kooperativen Zusammenarbeit

innerhalb des Paktes
» Evtl. im Netzwerk fehlende Organisationen

» Soziale Netzwerkanalyse
» Kontakthaufigkeit
» Qualitat der Kontakte
» Ranking der ,wichtigsten“ Paktakteurlnnen
» Ressourcenflisse

» Zielsetzung/Zielerreichung
> Ziele des TEP
» Zielgruppen des TEP

» Abschluss
» Starken/Schwachen des Paktes
» Wiinsche und Anregungen fiir die Zusammenarbeit
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Teilnahme an der Online-Umfrage

. " . Fragebogen |Fragebogen [Fragebogen |Quote Quote

At hd " |abgeschl abgebrochen abgeschl
Burgenland 41 40 19 3 22 47,50 55,00
Kdrnten 24 23 9 0 9 39,13 39,13
Niederésterreich 23 23 14 3 17 60,87 73,91
Oberésterreich 31 28 18 1 19 64,29 67,86
Salzburg 17 17 9 1 10 52,94 58,82
Steiermark 29 28 16 1 17 57,14 60,71
Tirol 18 18 11 0 11 61,11 61,11
Vorarlberg 24 24 17 2 19 70,83 79,17
Wien 33 31 11 2 13 35,48 41,94
|gesamt 240 232 124 13 137 53,45 59,05
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Ziele des TEP aus Sicht der Akteurinnen

Entwicklung und Abstimmung einer
Information der Bevolkerung.
%

Bewusstseinsbildung

Gleichstellungsmaf
Chancengleichheit
3%

MaRnahmen fur die Zielgruppe Jugendiiche
3%

Wirtschaftsstandort/Wettbewerbsfahigkeit
2%

QualifizierungsmaRnahmen und
Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit
6%

~

Koordination, Kooperation und Netzwerk

Beratung und Integration benachteilgter
5 Arbeitsmarkt _—

8%

___ Kommunikation: Informations-, Meinungs-
undErfahrungsaustausch
a%

koordinieren __ Koordination, Abstimmung und
i3 Durchidhrung von Manahmen
%
Regionalisierung der AP,
J Entwickiung und/oder Umsetzung.
Verkngpfung Arbeits-und vatver Mal Erarbeitung ne
Beschaftigungspolitk mit anderen
Polikfeldern
5%
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Soziale Netzwerkanalyse

Positionale Netzwerkanalyse

* Welche Akteure kdnnen besonders einflussreiche
(zentrale) Positionen einnehmen? Entsteht
Dominanz?

* Welche Akteure sind eher nicht ins Netzwerk
eingebunden?

» Sind Abhéngigkeiten erkennbar?

Relationale Netzwerkanalyse

* Welche Ressourcenfliisse?

* Welche Intensitét der Verbindungen?
* Welche Multiplexitat

* etc...
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Beispiel Kontaktnetzwerk Burgenland

» Paktakteurlnnen: 40
» Anzahl der Relationen: 351
» Dichte des Netzwerkes: 0,23

» Netzwerkkohasion: 0,16
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Beispiel Kontaktnetzwerk Karnten

» Paktakteurlnnen: 19
» Anzahl der Relationen: 134

» Dichte des Netzwerkes: 0,39

» Netzwerkkohasion: 0,20
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Beispiel Kontaktnetzwerk Steiermark

» Paktakteurlnnen: 35
» Anzahl der Relationen: 274

» Dichte des Netzwerkes: 0,23

» Netzwerkkohasion: 0,19
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Offene Fragen

» Umgang mit fehlenden Werten
» Verallgemeinerung der Ergebnisse mdglich?

e Darstellung der Netzwerke kann nur eine Momentaufnahme sein
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Weiterer Arbeitsplan der SP5-Evaluierung:

2011
5 Territoriale Beschaftigungspakte Jan. Feb. |Méarz | April [Mai Juni pPuli August September

Online-Befragung an TEP-Akteure

qualitative Interniews mit TEP-
Koordinatorinnen + ewtl. wichtigen
Akteuren

Auswertung + Interpretation,
Zusammenfassung

Entwurf Endbericht

Endbericht
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Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit!




