FZ Evaluierung: Inhalte faszinierend farbig — Vermarktung grau in grau?
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Fr. Terberger stellte unter anderem am Beispiel der Demarkierung von Indianergebieten im
brasilianischen Amazonasgebiet die spannenden und aulRergewdhnlichen Inhalte vor, die
Evaluierungen besadfRen. Trotz der in den Augen der Evaluierenden faszinierend farbigen Inhalte gebe
es aber nur ein geringes Interesse der (Fach)6ffentlichkeit.

Die KfW hatte als Reaktion darauf ein neues, libersichtlicheres und mehrfarbiges Berichtsdesign
entworfen. AuRerdem wiirde mehr Wert auf eine verstandliche Sprache, nachvollziehbare
Uberlegungen und nur die nétige Linge der Berichte gelegt. Fr. Terberger betonte, dass die
Aufbereitung der Ergebnisse nach Zielgruppe zentral sei. Auch wenn dies mehr Zeit koste, sollte man
sich in die unterschiedlichen Stakeholder- und Adressatengruppen hinein versetzen. Institutionelles
Lernen und FZ-interne Adressaten miissten anders angesprochen werden als die Wissenschaft oder
die breite Offentlichkeit. Die KfW entsende auRerdem operative Projektmanager auf
Evaluierungsmissionen, um ihnen die , passende Brille” aufzusetzen. Deren Erfahrungen kdnnten
wiederum in das eigene Projektmanagement eingebracht werden.

Fir die von Hr. Asendorpf definierten owned media (KfW Magazin, E&Z), sei zwar die Aufbereitung
sehr zeitaufwandig, die Endredaktion konne die KfW aber mitbestimmen. Auch Fr. Terberger sehe
die Vorliebe der unabhangigen Medien fiir schlechte Nachrichten. Einmal hatte es aber auch ein KfW
Bericht zur Stabilitdt unter fragilen Bedingungen unvorhergesehen in die Tagesthemen geschafft. Ob
und wie Bericht erstattet wiirde, sei nicht steuerbar.

AbschlieBend sollten Evaluierungen vielleicht auch nicht zu wichtig genommen werden. Es diirfe
nicht vergessen werden, dass Entwicklungspolitik nicht nur von Evaluierungsergebnissen, sondern
auch von gegebenen Rahmenbedingungen, politischen Prioritdten, globalen Agenden und den
Prioritaten der Partnerlander beeinflusst wird. Daher sollten sich die Anwesenden mit ihrer
spannenden, farbigen Aufgabe zufrieden zeigen und mehr Bescheidenheit in der Reichweite der
Ergebnisse walten lassen.

Die anschlieBende Diskussion drehte sich um die Frage, welche Informationen und Nachrichten flr
das Thema Evaluierung begeistern kdnnten. Wiirde die Offentlichkeit nicht unterschitzt werden,
wenn ihr nur einfache, reiBerische und schlechte Nachrichten prasentiert wirden? Bestimmte
zentrale, geblndelte Erkenntnisse waren es auf jeden Fall wert, der (Fach)offentlichkeit mitgeteilt zu
werden (wie beispielsweise der Erfolgsfaktor Betonung des Bedarfs der Zielgruppen statt der
Verfolgung eines donor driven Ansatzes). Andererseits boten eher Einzelevaluierungen die
Geschichten, die die Presse sich wiinsche. Zudem seien zentrale Erkenntnisse oft eher
unternehmensstrategisch wichtig und kdnnten als Beispiel fir institutionelles Lernen dienen, aber
weniger die Offentlichkeit begeistern.



